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ie konnte jewzt aus dem
Fensier schauen. Sie wiirde
sehen, wie eine Boeing 737
an ihrem Btiro vorbei-
rauscht und Sekunden spater auf
dem iondoner Flughafen Hea-
i throwlandet. Doch BarbaraKunert.
¥ 37 hat keine Zeit. ,Ich muss heute
B die Geschiftsfithsungssiszung vor-

Die

Heute startet in Diissel-
dorf die Sekretdrinnen-
messe. Gute Chefs wis-
sen: Thre Assistentinnen
sind fiir sie so wichtig
wie die Marketingleiter

wacliauen qer

o-Managerin

bereiten, eine Seminariibung zur
Teambitdung leiten und den Bud-
getplan fur den GeschafTsleitungs-
bereich vorlegen.”

Barbara Kunart ist Chefsekretirin
des Logistikanbieters DHL Express
in London - aber niemand wiirde
auf die Idee konmen, sie als solche
zu bezeichnen. Sie ist rachr sls eine
Sekretirin, viel mehr. .Barbara Ku-
nert ist fiar rnich eine wichrge Ge-
schiftsparnerin genauso wie mein
Marketingleiter auch®, sagtder Lon-
doner DHL-Express-Chef Chris
Mhenhwyler, Kunerts Vorgesetzter.

Chefsekretirinnen sind heute
einflussreichier als je zuvor und so
hoch qualifiziers wie noch nje:
LAssistentdnnen im Spitzenbereich
sind hoch professionell, die Anfor-
derungen nehmen immer weiter
zu*, sagt Maria Akhavan, Organisa-
torin der Sekretdrinnenmesse ca-
reer@office, die heute in Diisseldorf
stattfindet. (iberzeugende Persén-
lichkeiten seien gefragt, heilt es in
einer Studie der Akademie fiir Fith-
rungskrilfte der Wirtschafi. Sabine
Asgodom, die seit Jahren Spitzense-
kretirinnen schult, sagt: .[Das Wort
Chefsekretdrin wird es bald nicht
mehr geben. In zehn Jahren wird
der Beruf Co-Managerin heifen.”

Heute schon tragen die Vorzim-
merd: Titel wie ,Assi in”,
L Office Managerin" oder ,Head of
Backoffice”. ,Sie arbeiten wie Ma-
nagerinnen, haben viel Eigen-
verantwortung und sind keine Be-
fehlsempfénger mehr, sagt Asgo-
dom. Das spiegelt sich auch im

Gehalt wider: Laut einer Studie der -

Untemehmensberatung Kienbaum

verdienen Chefsekrearinnen Jm
Schnirr knapp 50060 € im Jahr
Top-Sekrerdzinnen in groRen Un-
ternehmen sogar bis zu 70 000 €.
In ihrer Posiiion erfahren sie viel -
manchmal auch zu viel, dndet 2ine
ehemalige Chefsekretérin, die iber
ilre 18Jahre im Topmanagement
unter dem Psevidonvmn Katharina
Miink die Generalabrechaung .Und
morgen bringe ich thn um!” ge-
schrieben hat. Dinge wie das Ge-
wicht, den Xontostand oder die
Krankheiten des Chefs wolle man
gar nicht wissen, sagt sie. Was st vor
allem bemiangel, sind die fehlende
Hoflichkeit und der nonwendige
Respeki vieler Vorgeserzier vor der
Leistung ibrer Mitarbeiterinnen.

Weil, wann er 5iiRes braucht: Sekre-
tarin Barbara Kunert und Chris Aunt-
wyler, DHLExpress-Chef in London
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Dzbeiist diese enorm: Diktal, Te-
lefondienst oder Terminvenvainung
gehoren zwar imamer noch zu der:
Arbeiisauigaber, abar im Zeiteler
schlanker Hierarchier und des
Interness verdndert sich das Tatig-
tsield: .Chefs schreiben seibst
re E-Mails, dafitr verannvorten
modeme Chefsekreiédrinnen  zu-
nehmend Personal und Budgess,
leiten Setninare und sind zusténdig
fir die Pressearbeil”, 5o Asgodom.

So wie Barbara Kunert. Seit vier
Jahren arbeitet sie bereits fiir ihren
jexzigen Chef Munnwyler. . Wir ver-
stehen uns blind, manchial ver-
siandigen wir uns einfach’ nur mit
Blicken.* Als Munswyler von Frank-
furt nach Zirich und spater von Zii-
rich nach Londeon wechselte, fragte
er jedes Mal, ob ste mitkommen
wolle. Kinert sagre gern zu.

Munnwyler weif, dass seine Assis-
tentin hoch qualifiziert ist. Barbare
Kunect enva hat nach dem Abirar
drei Susbildungen absolviert: zur
Industriekauffran, zur staailich ge-
prisften Sekresiirin und zur PR-Fach-
frau. Sie spricht Englisch und Fran-
zisisch, nahm Teil an Fortbildungen
2uden Thernen Rhetorik, Flihrungs-
stil. Organisationsentwicklung, Pro-
jektmanagement und interne Kom-
munikation.

.Sich immer wieder forizubilden
is1 enorm wichtig. Um im Arbeits-
alltag zu bestehen, brauchs man
aber auch diplomatisches Geschick
und Einfiihlungsvermdgen®, sagt
Kunert. JJch weil zum Beispiel,
wann ich meinem Cief seine gelieh-
1en Gummibérchen gebe, um in
aufzuheitern.”




